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Klein und blau, s sieht ar aus,

PERSONLICHKEIT Klassik oder Rap? Milchreis oder

der Ich-Pass rytp. Archiv

Gulasch? Im Fall, sich nicht mehr mitteilen zu konnen, hilft der Ich-Pass

Das Selbst fiir den Notfall

VON LUISE STROTHMANN

5 sind die Palmen, die die

Patientenverfugung zum

Foesiealbum machen. Auf

dem Foto, rechts neben der
Zeile  Meine Unterlagen und
persénlichen Dinge ordnen soll
. wersinkt die Sonne im Meer.
Postkartenpoesie mit allem, was
dazugehort: dunkelblaver Him-
mel, Welkenfetzen, Palmwedel,
die seitlich ins Bild ragen, und
ein letztes Aufglihen am Hori-
zont. Die vorgedruckten Zeilen
daneben hat Hetke Kern mit ih-
rem Federhalter ausgefullt. ,Ent-
wirdigend finde ich’, hat sie mit
blauer Tinte hingeschrieben,
wenn ich allein in einem Kran-
kenhaus sterbe.”

Heike Kern ist 69 Jahre alt, sie
lebt in Eichstetten am Kaiser-
stuhl und war frither Kindergar-
tenleiterin. Seit drei Monaten
steht das auch in ithrem Ich-Fass.
[Yas handgrofie Heftchen hat sie
sich bei der Freiburger Texterin
Sigrid Hofmaier bestellt, Bio-
grafie Im Passformat” nennt es
die Erfinderin. lhre Idee: Mithilfe
von Poesiealbumsfragen - etwa
nach dem Lieblingsduft, der
Lieblingsmusik, geliebten Men-
schen—kann der Fassinhaber sei-
ne Personlichkeit, seine Vorlie-
ben und Aversionen festhalten.
Zum Beispiel um zu verhindern,
als Demenzpatient mit dem ver-
hassten Milchreis gefuttert zu
werden.

Die Idee mit dem Ich-Pass
kam Sigrid Hofmaier nach ei-
nem Krankenhausbesuch bei ih-
rem Vater. Der Rundiunkspre-
cher und Schauspieler lag im Ko-
ma, er reagierte auf akustische
Reize —aber niemand hatte ihm
einen Kopfhérer aufgesetzt. Na-
tirlich nicht, denn keiner der
Pfleger kannte seine Lieblings-
musik. Zu Hause hat sie dannden
Ich-Pass entworfen.

Duschen oder baden?

Heike Kern, die den Ich-Pass fur
sich selbst gekauft hat, war erst
mal iiberhaupt nicht iiberzeugt.
Ich habe gedacht, wieder irgend-
was, das sich irgendjemand aus-
gedacht hat” Aber dann fiel ihr
ihre Ostpreufiin ein.

Heike Kern arbeiter stunden-
weise in einer Tagesgruppe fur
Demenzkranke. Uber eine 82 |ah-
re alte Teilnehmerin hatte sie er-
fahren, dass sie aus Ostpreufien
stammlt. Kern kannte ein altes
Gedicht im Dialekt und sagte es
auf. Die Frau, die sonst kaumn aul
ihre Umwelt reaglerte und lange
kein Wort gesprochen hatte,
strahlte plotzlich, sah sie an und
sagte: Noch mal" .Das war eben
etwas Sinnliches aus ihrer Ver-
gangenheit’, erklirt Heike Kern.

Biografische Erhebungsbogen
gibtesinder Arbeit mit Demenz-
kranken schon lange. Gerade hat
die Deutsche Alzheimergesell-
schaft noch einmal 15000 Ex-
emplare ihres empfohlenen Vor-

drucks an Krankenhiuser, Ange-
horigengruppen und ambulante
soziale Dienste geschickt

Es kann zum Beispiel schon
helfen, zu wissen, ob jemand
sein Leben lang geduschl oder
gebadet hat', erklart Michael No-
ske, der in Gustrow ein Pflege-
heim fur Demenzkranke leiter
Um solche Dinge zu erfahren,
gibt Noske den Angehdrigen von
neuen Bewehnern einen fiinfsei-
tigen Fragebogen mit nach
Hause

Aber viele kennen gar nicht
das Lieblingsgericht ihrer Mut-
ter  Etwa funfzig Prozent kin-
nenausfihrliche und gute Anga-
ben machen’, sagt Noske, die an-
deren wissen nur noch wenig
iber den Alltag ihrer Angehdri-
gen. Kurzlich hat er einen Stapel
Der Ich-Pass
u Das Produkt: Laut Erfinderin ist
darlch-Pass , Irgendetwas Iwi-
schen Patientenverfiigung und Bi-
ografie”. Das 20-seitige Heft be-
ginnt mit ,lch heiBe” und endet
mit, Anmerkingen von Men-
schen, die mir etwas bedeuten”. Es
kostet & Eura, Sigrid Hofmaier ver-
schickt das Heft: www.ich-pass. de
= Das Phianomen: Besonders in
der Arbeit mit Demenzkranken ge-
winnen Infermatianen zu Vorlie-
ben und Vergangenhelt des Pati-
enten in den letzten Jahren an Be-
deutung. Dazu gibt es auch beraits
Biografiserfassungshagen

Ich-Passe bestellt und Familien-
mitgliedern gegeben, die De-
menzpatienten zu Hause pfle-
gen, Da hat thn die Tochter einer
Patientin gefragt, ob sie das Heft
auch fur sich selbst ausfillen
kinne. Ja, machen Sie das doch’,
hat er geantwortet

Der irre Duft nach Heu
Nebender Angst, sich nicht mehr
artikulieren zu kinnen, steckr of-
fenbar ein zweiter Anreiz im Ich-
Pass: die Lust, sich selbst zu befra-
gen. .Man michte etwas ber
sich selbst herausfinden’, sagt
lens Asendorpf, Persanlichkeits-
psychologe an der Berliner Hum-
boldt-Universitat. Neben der Pu-
bertatgibt esim Alter eine zweite
Phase, in der sich jeder fragt: Wer
binich? Wahrend der Berufsjah-
re geht die Selbstreflexion oft
unter’, erklart der Psychologe,
JAaber bel vielen kermt mit dem
Rentenalter noch mal eine Phase
der riackwartsgewandten Selbst-
beschaftigung, die fragt: Wie war
das eigentlich?”

Heike Kern fallen In
Zeit stindig Sachen auf,
mag oder verabscheut. Kirzlich
ist sie an einer Wiese verbeigera-
delt. Als sie nach Hause zuriick-
kam, zog sie gleich ihren Ich-Pass
aus der Schublade. Auf der drit-
ten Seite fand sie die Kategorie
JMeine Lieblingsgeriche und
Lieblingsdifte”  Heike Kern
schraubte ihren Fuller auf und
schrieb: , Gras und Hew”
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seiner Beziehung: Sie ist ka-

putt gegangen, und er kra-
chend pleite.Immerhinaber war
der Zuschauer, der an jenem Tag
beim ,ARD-Morgenmagazin®
anrief, um mich um Rat zu fra-
gen, klug genug, Privatinsolvenz
zubeantragen,

Privatinselvenz bedeutet, er
kann die kommenden sechs ah-
re nur dber eine geringe Summe
Geldes verfiigen. Den Rest von
Vermogen wund Einkommen
muss er abgeben —ein Treuhan-
der wird es an seine Glaubiger
verteilen — und nach sechs Jah-
ren werden ithm die restlichen
Schulden erlassen

Deochdanntauchte fiirihnein
zusitzliches Problem auf. Auch
der Saldo auf seinem Girokonto
gehort zur Insolvenzmasse, ge-
nauer gesagt: seine 3000 Euro
Miese. Die Volksbank hal es ge-
sperrt, ein neues Konto will sie
ihm nicht geben, auch keins auf
Guthabenbasis. Solch ein Gutha-
benkonto kénnte er nicht iber-
ziehen, aber er hatte immerhin
noch eines, um Miete und Versi-

E r hat kein Gliick gehabt mit

Gottsei Dank gibt's Mama

WER KEIN GIROKONTO HAT, IST IN DIESEM LAND AUFGESCHMISSEN. DER MANN AM TELEFON ABER IST ZAH GEBLIEBEN,
UND AM ENDE HAT'S DOCH NOCH GEKLAPPT. ALLERDINGS MIT HILFE SEINER MUTTER

cherung I
uberweisen. Der
Arbeitgeber
kann den Lohn
und Vater Staat
Kindergeld und Hilfen iiberwei-
sen,

Seit Jahren versprechen die
Banken, dass bei ihnen jeder so
ein Guthabenkonto bekommt —
wenn er nicht gerade die Bank
betrogen hat oder die Angestell-
te am Schalter bedroht. In der
Praxis aber drilcken sie sich, wie
der Fall des Mannes aus dem Ba-
dischenzeigt, Ererzahlte mir, die
Volksbank-Mitarbeiterin  habe
erklart, ihr Institut sei nicht ver-
pflichtet, ihm ein Guthabenkon-
toeinzurichten. Mitdergleichen
Antwort habe man ihn bel der
Sparkasse abgewimmelt

Das Verhalten der Banken ist
ein Argernis. Erstens, weil es
Menschen in einer wirtschaft-
lichschwierigenSituationim Re-
gen stehen lisst. Und zweitens,
weilesdie Steuerzahler, alsouns
alle, einen Haufen Geld kostet
Ohne Girokonto kann man heu-
te praktisch nichtexistieren: Die

TENHAGEN

HERMANN JOSEF

HAUSHALTSGELD

Betroffenen
konnen  keine
Dauerauftrage
fiir Miete,

- Strom und Te-
lefon erteilen, und hiufig ver-
langen auch offentliche Stellen
einen Uberweisungsbeleg. Fiir
Baruberweisungen aber berech-
nendie Geldinstitute heftige Ge-
bihren.

Der ehemalige Bundesrichter
und Ombudsmann der Kunden
beim Bankenverband, Karl-Diet-
rich Bundschuh, hat schon vor
Jahren von einem Menschen-
recht auf ein Girokonto gespro-
chen. Er hat dem Gesetzgeber
empfohlen, den unwilligen Ban-
ken die Einrichtung eines sol-
chen Kontos fir jedermann ein-
fach vorzuschreiben. Inanderen
EU-5taaten ist das langst Gblich
Die Banken argumentieren, es
brauche kein Gesetz. Im Zweifel
bekomme jeder ein solches Kon-
toaufGuthabenbasis-sowieder
Mannam Telefon.

Der ganze Vorgang ist nicht
nurein unwirdiges Spiel mit ar-
men Kunden, er schidigt auch

die Steuerzahler. Mitarbeiter im
Bundesfinanzministerium  ha-
ben ausgerechnet, dass die Bir-
ger jedes Jahr einen zweistelli-
gen Millionenbetrag aufbringen
miissen, weil Amter Sozialleis-
tungen an Anspruchsberechtig-
te bar auszahlen missen, die
kein Konto bekommen.

Anfang der Woche erreichte
mich bei Finanztest eine E-Mail
des Zuschauers: Die badische Be-
amtenbank — wie die Volksbank
eine Genossenschaftsbank - ha-
be sich erbarmt und ihm ein Gi-
rokontoeingerichtet, Auf Gutha-
benbasis, chne Kredit- oder EC-
Karte,aberimmerhin:einKento.

Ich hatte ihm empfohlen,
hartnickig zu bleiben, auf die
prundsatzliche Zusage der Ban-
kenzuverweisen und Verwandte
und Freunde um Hilfe zu bitten,
Meine Mama hat's méglich ge-
macht’, schrieb er, ;und vielen
Dank, dass Sie ein paar Tipps ge-
geben haben.”

w Der Autor ist Chefredakteur von
Finanztest und taz-Aufsichtsrat
Foto: Karsten Thielker
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